
ZES ZIMMER Garantie auf Leistungsmessgeräte der Serie LMG, Stromsensoren der Serie PCT und 
Spannungssensoren der Serie HST, 
beginnend ab 1. Februar 2013 

Stand: 1. Dezember 2014

Alle ZES ZIMMER Leistungsmessgeräte der Serie LMG, die Stromsensoren der Serie PCT und die 
Spannungssensoren der Serie HST werden vor Auslieferung sorgfältig getestet, justiert und kalibriert 
und unterliegen strengen Qualitätskontrollen. ZES ZIMMER garantiert für die Dauer von 24 Monaten 
ab Erstauslieferung, dass diese Produkte keine Mängel aufgrund von Material- oder 
Herstellungsfehlern aufweisen. 

Diese von ZES ZIMMER gegebene Garantie ist eine zusätzliche Leistung zum Nutzen unserer Kunden 
und gilt ergänzend zur gesetzlichen Gewährleistungsverpflichtung. Die gesetzlichen Rechte bei 
Mängeln gegenüber dem Hersteller werden durch die Garantie oder den Eintritt eines Garantiefalls 
nicht eingeschränkt. 

Von der Garantie ausgenommen sind:

· Teile, die einem gebrauchsbedingten oder sonstigen natürlichen Verschleiß unterliegen. 
Daher sind insbesondere Messunsicherheiten von der Garantie ausgenommen; diese gelten 
nur für das spezifizierte Kalibrierintervall. 

· Mängel, die auf die Nichtbeachtung von Bedienungshinweisen oder dem nicht 
bestimmungsgemäßen Gebrauch zurückzuführen sind. 

· Mängel, die durch Unfälle, Gewaltanwendung, falsche Handhabung, mangelhafte Wartung 
oder Reparaturen, die nicht von Fachkräften ausgeführt wurden, begründet sind. 

· Mängel, die nur geringfügige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit darstellen.

Die Garantieleistung umfasst den Ersatz der Teile, eine aufgrund der Garantieleistung ggf. 
notwendige Justierung und Kalibrierung, die aufgewendete Arbeitszeit und den Rückversand zum 
Kunden. Der Versand zu ZES ZIMMER ist vom Kunden zu tragen. 

Im Garantiefall wird zunächst nur das jeweils defekte Teil getauscht, nicht das ganze Gerät. Alle 
ausgetauschten Altgeräte und -teile werden Eigentum von ZES ZIMMER. Die Garantiezeit wird durch 
eine erbrachte Garantieleistung nicht verlängert. 

Für diese Garantie gilt deutsches Recht unter Ausschluss des Übereinkommens der Vereinten 
Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf (CISG). 
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